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DER ERSATZTEILE
MANAGER

EINE PERFEKTE ORGANISATION
= WENIGER KOSTEN
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A-I-BAS lhr Spezialist fir innovativste

Softwarelésungen im Autohaus

Jetzt unter www.atbas.de/net mehr erfahren!

ATBAS GmbH & Co. KG Freiberger Str. 69-71
Ihr Spezialist fir optimale und 01159 Dresden
kosteneffiziente Serviceprozesse.

www.atbas.de




ATBAS NET ;(’:)rsf;izfgjzl::tn]:lelrSOeFt)'c:r::;I)?'ouzne(ise

ATBAS NET unterstUtzt lhren Teiledienst bei der bestellten Teilen werden durch ATBAS NET zentral ver-
Ersatzteilebeschaffung, dem Wareneingang und waltet und kénnen von jedem Arbeitsplatz eingesehen
der Kommunikation zu Ihren Kunden. Der Zeit- werden. Dies erzeugt maximale Transparenz. Fragen
aufwand fur diese alltéglichen Aufgaben wird um zu bestellten Teilen, lange Wegezeiten und Warten am
bis zu 30 Prozent reduziert. Alle Informationen zu Werkstatttresen gehéren der Vergangenheit an.
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o Benétigte Ersatzteile direkt c Schneller und kundennaher

von der Bihne aus ordern Support

WENIGER KAPITALBINDUNG

HOHERER DECKUNGSBEITRAG 3 IM

e Automatische Kundeninformation e Keine unndtigen Teilebestellungen TEILEDIENST DURCH AUTOMATISIERUNG

per SMS oder Email und Abbau Uberflissiger Teilevorrate DER ROUTINEAUFGABEN
o Vermeidung von O Bearbeitungsstand der Bestellung
Wiederholreparaturen und Teileverfigbarkeit vom

KUNDENZUFRIEDENHEIT,

Arbeitsplatz aus abrufen ZEIT- UND KOSTENERSPARNIS

30 MIN/1aG

Zeitersparnis im Kundendienst
pro Serviceberater

VERBESSERUNG DER KENNZAHLEN IM
SERVICE

15 MIN/1aG

Zeitersparnis in

der Werkstatt pro 60 MIN/taG

Mechaniker . e
Zeitersparnis im Teiledienst

pro Mitarbeiter Jetzt unter www.atbas.de/net mehr erfahren!




