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ATBAS NET

Alle Teiledaten. Ein System.

Im Kfz-Service entscheidet der Teileprozess oft darlber,
ob ein Auftrag planbar, wirtschaftlich und kundenorientiert
abgewickelt werden kann.

Wenn Informationen fehlen, Rickstande zu spat erkannt
werden oder Service, Werkstatt und Teiledienst standig
nachfragen mussen, entstehen unndétige Reibungsverluste:
Wartezeiten in der Werkstatt

Rlckfragen am Teiletresen

verzogerte Reparaturablaufe

unklare Teileverfligbarkeit

manuelle Abstimmung

unndtige Wege

gebundene Kapazitaten im Tagesgeschaft

Kurz gesagt: Wenn der Teileprozess stockt, verliert der
gesamte Kfz-Service an Geschwindigkeit.

Wie ATBAS NET unterstiitzt

ATBAS NET digitalisiert und automatisiert zentrale
Prozesse rund um Teilebedarf, Bestellung, Wareneingang
und interne Bereitstellung.

Die Software sorgt dafur, dass relevante Informationen
dort verfligbar sind, wo sie gebraucht werden: im Service,
in der Werkstatt und im Teilevertrieb.

Stimme aus der Praxis

M. Lang, Teilevertriebsleiter, Autohaus Miller Leonberg
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Mehr Transparenz

Alle Beteiligten sehen schneller,
welcher Teilebedarf besteht, was
bestellt wurde und welchen Status
ein Teil hat.

Weniger Riickfragen

Service, Werkstatt und Teilebereich
mussen weniger manuell abstimmen.
Das entlastet Teams spuirbar.

Schnellere Ablaufe

Vom Teilebedarf bis zur Bereit-
stellung werden Prozesse klarer,
strukturierter und effizienter.

Mehr Prozesssicherheit

Rickstande, offene Bedarfe und
Verfligbarkeiten werden besser
sichtbar. Das reduziert Fehler und
Verzogerungen.

Bessere Kundenkommunikation

Kundendienst und Serviceberatung

konnen verlasslicher Auskunft geben
und Termine besser vorbereiten.

Mehr Effizienz im Kfz-Service

ATBAS NET schafft Freirdume im
Tagesgeschaft — fir produktive Arbeit,
bessere Planung und

starkere Servicequalitat.

.Wir sparen taglich eine Stunde
im Teilelager und haben trotzdem
mehr Uberblick."
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